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  ملخص:

تهدف هذه الىركت الجدشُت بلى الىشف وجىضُذ دور ةعض الخلىُاث والآلُاث الخفاعلُت عبر             

في ظل ضطىة الذواء الاصطىاعي  صىصاخ الزؤي العام الزكمي والخلاعب به،االإىصاث الاظخماعُت في  جىظُه 

مً معادلت الاضخخدام  هخللذات له، فشجياث الخىاصل الاظخماعي ومخخلف الخطجُلاث والبرمجُاث االإصاخج

الخاص بالدردشت والترفُه بلى هطاق واضع؛ باجذ فُه الُىم حشيل ؤخد الىضائط الهامت في مجاٌ جداوٌ 

 الأخجار وتىاء اججاهاث الزؤي العام وفبرهت الأخدار، هاهًُ عً التروٍج للزؤي االإضاد وفم ما ًخدم مصالح

ُف العمُم آلُاث مً بُنها الجهت االإشغلت عبر عدة جلىُاث و  ما ٌعزف بـ " غزف الصدي وجلىُت التزً

شاث"، وهذا ما ًجعل االإجاٌ ؤمام جددًاث ظدًت ومطخعجلت للحُلىلت دون جىامي هذا الفعل.  واليىٍ

ُف العمُملكلمات المفتاحية: ا  ؛شجياث الخىاصل الاظخماعي ؛الزؤي العام الزكمي ؛الذواء الاصطىاعي ؛التزً

.غزف الصدي  
Abstract:  

        This paper aims to detect and clarify the role of some interactive technologies and 

mechanisms across social platforms in guiding and manipulating digital public opinion, 

especially in the light of artificial intelligence and the various applications and software 

accompanying it, social networks have moved from the use equation of chat and 

entertainment to the widespread; It is now an important medium in the field of news 

circulation and building trends in public opinion and the blessing of events, not to 

mention the promotion of countervailing opinion in the interests of the operator through 

several techniques and mechanisms, including through the so-called "echo chambers, 

deepfake and quizzes", This makes it a serious and urgent challenge to prevent this act 

from growing. 

Keywords: Artificial Intelligence; Deepfake; Digital Public Opinion; Echo Chambers; 

Social Media Networks. 
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I. مكذمة 

ضــمذ  جطــىر ؤهالامــت الاهترهــذ ومزورهــا عبــر ؤظُــاٌ ظدًــدة جشامىــا مــع مــا ٌعــزف الشــىرة الصــىاعُت الزاةعــت 

ومخغيــــراث ظدًــــدة باجــــذ الُــــىم  جدخضــــً وــــل العلــــىم واالإجــــا ث، مــــً بُنهــــا ؤهالامــــت جلــــدًم كــــدمذ عــــدة مفــــاهُم 

ـــا ةعــــد الـــــىفط  ـًـــدة لحلجــــت مــ ـــروة الجد ـــيل الطــ ـــجدذ الآن حشـ ـُـــض ؤصــ الــــذواء الاصــــطىاعي والجُاهـــــاث البــــخمت  بد

ى ؛ هـذه الأخيـرة ظعلـذ وـل مـا هـI.O.T)) ؤو مـا ًخخصـز بــ   internet Of Thingsبفضـل مـا ٌعـزف بإهترهـذ الأشـُاء

مخىاظـــــد با هترهـــــذ متـــــربط بـــــجعض الـــــجعض ممـــــا ؤدي بلـــــى حغُيـــــر بـــــدورها الاهترهـــــذ هشـــــجىت بمفهىمهـــــا الخللُـــــدي 

اث جدمـــل دكـــت عالُـــت فـــي معالجـــت االإىاضـــُع والجُاهـــاث، والـــزتط بُنهـــا عبـــر الاضـــخعاهت  االإخعـــارف علُـــه هدـــى مطـــخىٍ

الاضخخدام الخلني والصىاعي للمىالاماث بخلىُاث الذواء الاصطىاعي والخىارسمُاث في مخخلف االإجا ث ضىاء في 

 واالإاضطاث ؤو عبر الاضخخدام الشخص ي للأفزاد.

الخطــىراث الطــالف اهزهــا ؤللــذ بالالالهــا ع ــى جطجُلــاث الــىاا؛ ومــً بُنهــا شــجياث الخىاصــل الاظخمــاعي 

ولـه  بـين التي اضخفادث بدورها مً جلً الخلىُاث، ضىاء في جلدًم وتـض االإدخـىي والـخدىم فُـه ؤو فـي  جُعـت جدا

ـم للأفـزاد للخلـارا والخعـارف وججـادٌ الآراء واخخضـان  االإطخخدمين، فاضخخدام االإىصاث الاظخماعُت ًمهـد الطزٍ

الىلاشـــــاث خـــــىٌ كضـــــاًا الشـــــإن العـــــام وجىظاهـــــه، فلـــــم ٌعــــــد للمعلىمـــــت ؤي اخخيـــــار همـــــا وــــاـن ضـــــابلا فـــــي الؤعــــــلام 

جُلــاث الشــجياث الاظخماعُــت، وتــاث االإطــخخدم الجمــاهيري، بــل ؤصــجذ الىصــىٌ بلاهــا ضــهلا بمجــزد الىلــىط بلــى جط

ًدمـل كائمـت واضـعت مـً الأدواث  ،العادي صاوعا الإدخىي ًخم التروٍج له ومشارهخه عبر ؤهطر مـً وضـُط اجصـالي

الخفاعلُــت والتــي جضــفي ع ــى الاضــخخدام هــىو مــً االإزوهــت والجاابُــت، غيــر ؤوهــا كــد حطــخخدم ضــلجُا وفــم ضــُاكاث 

فــزاد هدـى مضــامين ظـاهشة ومعــدة نغـزاذ معُىــت، هـذهز ع ــى ضـحُل االإشــاٌ مـا ٌعــزف بـــ وجلىُـاث وآلُــاث جىظـه الأ 

للخدىم فـي االإطـخخدمين الـذًً ًدشـاروىن فـي هفـظ الخفىيـر والـزؤي العـام ممـا  "Echo Chambers"غزف الصدي/

عـً جلىُــاث ، هاهُـً Quizzesٌطـهل مـً عملُـت الخلاعـب  هـم، بضـافت بلــى الخطجُلـاث الترفاهُـت والخفاعلُـت مشـل 

ُــــف العمُــــم/ ـــيل "Deepfake مخطــــىرة حطــــخخدم الــــذواء الاصــــطىاعي وهــــذهز هىـــــا جلىُــــت "التزً ـــرة حشــ ، هــــذه الأخيـ

ـًـــخم  ـــاد  ـــرا مــــً الحلُلــــت و  ًيـ ـــا وؤن  جُعــــت مدخىاهــــا ًلتـ وضــــُلت ظــــد مخُفــــت للخلاعــــب بــــالزؤي العــــام خصىصـ

م بُنها وتين الىاكع.   الخفزٍ

الاكتراا مً هُفُت اضخخدام جلـً الخلىُـاث فـي مجـاٌ الخلاعـب جإضِطا الإا ضجم ضىداوٌ في هذا االإلاٌ 

 في الزؤي العام، وهذا عبر جىاوٌ العىاصز الخالُت6

 .ؤو 6 الزؤي العام الزكمي في ظل الشجياث الاظخماعُت  •

ُف العمُم   •  . Deepfakeزاهُا6 جلىُت التزً

ش/  •   ها.في ظمع الجُاهاث والخلاعب  "Quiz  زالشا6 جىظُف "اليىٍ

 Echo Chambers.  راةعا6 غزف الصدي •

 الرأي العام الرقني في ظل الشبكات الاجتناعيةأولا: 

ــً 
 
مــع بداًــت الألفُــت الجدًــدة جطــىرث شــجىت الاهترهــذ وجددًــدا عبــر ظهــىر الجُــل الشــاوي للــىاا الــذي مى

مــً  بــزوس عــدة جطجُلــاث اجصــالُت وجفاعلُــت، مــً بُنهــا  شــجياث الخىاصــل الاظخمــاعي وىضــائط اجصــالُت هامــت فــي 

ـُــىمي والىاضـــع الـــذي شـــمل عـــدة مجـــا ث فـــاق وظُفـــت  خُـــاة االإطـــخخدمين ظعلهـــا جترةـــع ع ـــى هـــزم الاضـــخخدام ال

ـُــه وجدلُـــم بشـــجاعاث  خصـــُت ومدـــدودة،  الخىاصـــل، فلـــد هطـــزث كاعـــدة الشـــجياث الخاصـــت بالتراضـــل والترف

ــا ث الىشيــرة واالإميــزة ؤصــجدذ الُــىموتفضــل هــذه الخطجُلــا دة ع ــى جىــىو جخــىسو عبــر عــدة ممارضــاث ومجــا ث، سٍ

 االإاضطاث الؤعلامُت وغيرها. مً الأفزاد، االإىالاماث، الحيىماث، ظهاث الاضخخدام ضىاء  
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الخددًشاث الدورٍت مىىذ اللائمين علاها مً الطعي هدى ببلاء االإطخخدمين في دائزة الاضـخعماٌ الُـىمي 

واالإخجدد كدر االإطخطاو عبر  زح جددًشاث وجطجُلاث فزعُت حطتهدف ول الفئاث االإطخخدمت لهـا، فيـي جخضـع 

ـــخخدم ًخفاعـــــل معهـــــا باضـــــخمزار دورٍــــا لعملُـــــت الخدـــــدًض وجلــــدًم خـــــدماث ؤو جطج ُلـــــاث ظدًــــدة ججعـــــل مـــــً االإطـ

ـــ ــ ـــارهتها، وكــ ــ ـــــاث ومشــ ـــــل االإعلىمــ ـــار وهلــ ــ ـــــُلت للأخجــ ـــا وىضــ ــ ـــــاد علاهــ ـــلام د جفـــــــىق ؤخُاهـــــــا فعالُتهـــــــا وضـــــــائل الؤ والاعخمــ ــ عــ

ت مً خُض الاهخ  علام الخللُدي.مام واعخجارها مصدرا بدًلا عً الؤ الجماهيرً

ىمي الخللُـــدي ًخضـــع لشـــزوت وآلُـــاث جفزضـــها ؤ ـــزاف ضـــابلا وــاـن حشـــيل الـــزؤي العـــام فـــي الفضـــاء العمـــ

ـــت، الدشـــىُلاث الطُاضـــُت مشـــل الأخـــشاا ؤو ةعـــض ممـــً  مدـــددة ضـــىاء واهـــذ الطـــلطت، وضـــائل الاعـــلام الجماهزٍ

ٌعخبــرون كــادة الــزؤي االإدطــىتين ع ــى مــا ضــجم والــذًً ًمــزرون رضــائلهم ةغُــت جدلُــم خشــد وحعجئــت للجمــاهير، 

الإعادلـت بفعـل الخطـىراث الخلىُـت التـي ؤرضـذ كىاعـد ظدًـدة للعجـت، فإهالامـت الـذواء لىً في العلد الأخيـر حغيـرث ا

الاصطىاعي وخىارسمُاث الشجياث الاظخماعُت باجذ الُىم جملً مً اللىة والخإزير ما  جملىـه الأ ـزاف الطـابلت 

وجدجـــع الاخـــدار فلـــد ؤصـــجدذ الأمـــز الىـــاري  فـــي الىشيـــر مـــً االإىاضـــُع ووضـــع اللـــزاراث العامـــت، بضـــافت بلـــى رصـــد 

ت بيل مزوهت واوطُابُت.  الجارٍ

الخفاعلُت الىجيرة للمطخخدمين عبر الشجياث الاظخماعُت  فُما ًخص االإىاضُع الاظخماعُـت والطُاضـُت 

عـــشسث مـــً فزضـــُت كــــىة الفضـــاء الافترالمـــ ي، وهـــى مــــا ؤضـــظ الإفهـــىم ظدًـــد اي صــــجغت جلىُـــت هـــى "الـــزؤي العــــام 

ُلاث الاجصالُت  مىطللا للخىضع والخإزير، فهذا الخىظـه الجدًـد   جملـً الزكمي" الذي ًخخذ مً مخخلف الخطج

علُـــــه الطـــــلطاث ؤي جـــــإزير ؤو ركابـــــت مهمــــــا واهـــــذ درظـــــت الدًملزا ُـــــت التـــــي جخمخــــــع  هـــــا الـــــدوٌ ومخخلـــــف الأهالامــــــت 

الطُاضـــُت االإشـــيلت لهـــا، ًضـــاف بلـــى هـــذا الطـــزح هـــى درظـــت الـــخدىم الخىىىلـــى ي والاجصـــالي الـــذي ًخمخـــع لـــه هـــذا 

الجُـــل ملارهـــت بانظُـــاٌ الطـــابلت، فالشـــجاا الُـــىم هـــم ؤهطـــر الفئـــاث االإطـــخخدمت الإخخلـــف االإىصـــاث الاظخماعُـــت 

 وختى بدىىو  جُعت وشا ها.

ٌشـــيل ؤًضـــا عامـــل مزوهـــت وجدىـــم الجُـــل الحـــالي مـــً الأفـــزاد االإطـــخخدمين للشـــجياث الاظخماعُـــت هلطـــت 

مً الطُاضُين مياهت صىاعت الزؤي العام والتروٍج  فخًبمدىرٍت في حشيل الزؤي العام الزكمي، فالجُل الحالي 

ــت   ًمىــً خصــزه واللضــاء  ــدون ةعُــدا عــً ؤعــين الزكابــت، نن هــامق الحزٍ لــه وؤخُاهــا الخلاعــب بــه وفــم مــا ًزٍ

علُه، هما ؤن الفضاء الافترالم ي ؤصجذ ًمشل الىظهت الأولى والأكزا للخعجير وعزذ ما   ًمىً عزضـه واكعُـا، 

ىي االإعــزوذ ؤصــجذ ًخمخــع باخترافُــت هجيــرة الإــً ًجُــد اضــخخدام الىضــائط االإخعــددة ومخخلــف خاصــت وؤن االإدخــ

ً صىرة اهىُت عً الاخدار االإزاد التروٍج لها ووشزها.  البرمجُاث التي حطاهم في جيىٍ

هملاخالاــت هامــت هجــد ؤن الــزؤي العــام فــي جىظهــه الزكمــي كــد جخلــص مــً الزكابــت االإطــلطت علُــه مــشلا وـاـن 

ــــت، والتـــي جدجـــع ضُاضـــت الخعـــا ي مــــع االإىاضـــُع وفـــم مجـــدؤ الاهخلـــاء الشــــدًد، ضـــابلا فـــي  وضـــائل الاعـــلام الجماهيرً

بضــافت بلـــى الاعخمـــاد ع ـــى الخلطــُط والخلطيـــر فـــي عـــزذ االإعلىمــاث والأخـــدار وفـــم مـــا ًخــدم الىالاـــام ةعُـــدا عـــً 

ار بدُـض ؤصـجذ مطـخخدمي  جلـً النزاهت والشفافُت الؤعلامُت، وهذلً  هجد ؤن كىاعد اللعجت اهللجـذ فاهـا الأدو 

ـم حشـيل اججاهـاث الـزؤي ركمُـا الـذي كـد ًخدـىٌ  الشجياث ًمارضىن الزكابت ع ـى الطـلطت عبـر الضـغط عـً  زٍ

بلــــــى فعلُــــــا فــــــي الىشيــــــر مــــــً الأخُــــــان، بــــــل ؤخُاهــــــا ؤباهــــــذ الىظــــــه الحلُلــــــي للىشيــــــر مــــــً الأمــــــىر والطُاضــــــاث وختــــــى 

ت االإمارضت في ضحُل جدلُـم االإصـالح الشخصـُت الأ خاص، الً ؤن الخفاعل الزكمي هشف عً مدي ال شعجىٍ

ادة  واالإىضىعُت للجهاث الىصُت، هما ؤن الخغيراث الحاصلت دورٍا ع ى الصعُد الداخ ي والخار ي حطاهم في سٍ

وعــي الشــعىا اججــاه مــا ًجــزي خــىلهم، هاهُــً ع ــى ؤن ماضطــاث الدولــت فلــدث الطــُطزة  ع ــى ظُــل الاهترهــذ، 

مــــاث يةعــــض مدــــاو ث  مــــظ الحلــــائم لىــــً مــــً دون فائــــدة،  نوهــــا   جمخلــــً االإُياه رغــــم ؤن الخــــارٍ   ٌ ــــجل زً

االإىاظهت للطُطزة ع ى الزؤي العام ختى ولى لجإث بلى كزاراث غير ؤخلاكُت مشل ما جفعله ةعض الدوٌ عبر كطع 

 جطجُلـاث " شـجياث الاجصـاٌ والاهترهـذ، لىـً هـذه الأخيـرة لهـا مـً البرمجُـاث مـا ًجعلهــا جىطـز وـل  جـب مشـل
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"VPN التي جمىذ الأفزاد الحم في الخصفذ والخعُير ةعُدا عـً ضُاضـت اللمـع الـدًملزا ي والهملـي الـذي جمارضـه

ت الخعُير فاها.  ؤس م الأهالامت مهما واهذ درظت خزٍ

الـزؤي العــام الزكمــي فــي الفضــاء الافترالمــ ي ؤصــجذ ٌشـيل مدخــىي فــي مخىــاوٌ الجمُــع، و  ًمىــً الطــُطزة 

  ًمىــً بــإي شـيل مــً الأشــياٌ  هـىوة االإعزوضــت ع ــى ؤهطـر مــً وضــُط و لت ولــى لفتـرة ماكخــت نهــه االإـادعلُـه ةطــهى 

ـــُت  ـــً خـــــلاٌ خاصــ ـــز الــــزؤي العـــــام الزكمـــــي مـ ـــا فـــــي ؤي وكـــــذ وهــــذا مـــــا ًميــ ـــل رــــي معزضـــــت يعـــــادة بخُاءهـ خــــذفها، بــ

للمطــــخخدمين ورــــي الىضــــىم ؤو عبــــر االإىضــــت الأهطــــر اضــــخلطابا " "Retrieve & Sharingواالإشــــارهت  الاضــــترظاو 

 ".Hashtags " الالىتروهُت

   DEEPFAKEتكهية التزييف العنيل ثانيا: 

ت جطــىراث هجيــرة ومدطــارعت ضــمً مخزظــاث الشــىرة الصــىاعُت الزاةعــت ومــا  شــهدث الخىىىلىظُــا الجصــزٍ

ومخخلـــف مىصـــاث  ؤفزسجـــه مـــً جلىُـــاث فـــي مجـــاٌ الـــذواء الاصـــطىاعي، وجددًـــدا جلـــً االإخعللـــت باالإجـــاٌ الطـــجيراوي

دُت، خاصت في  الخىاصل الاظخماعي التي باجذ الُىم حشيل ظبهت للخضلُل والدعاًت وجىظُه الزؤي العام بيل ؤرٍ

ذ كـــد ًيــىن لـــه هخــائج ضــلجُت، ومـــً بُنهــا مـــا  ظــل جطــىر جلىُـــاث معالجــت االإعلىمــاث التـــي باجــذ حشـــيل تهدًــد صــزٍ

ـُـ“ٌعــزف بـــ  ـًـدخل ضـــمً جىىىلىظ ُـــف العمُــم" الـــذي  ا معالجـــت ملــا ع الفُـــدًى عبــر مـــاززاث فىُــت وصـــىجُت التزً

 فـي الاصـطىاعي الـذواء مجـاٌ شـهدها التـي الخطـىراث مـً العدًـد بـين مـً واخـدة" د هـذه الخلىُـتوحعـعالُت الدكت، 

 غيـر واكعُـتؤخـدار   لخلـم الفزصـت جدـُذ والأضـالُب الأدواث مـً االإجمىعـت فهـذه االإزهـب الؤعلامـي االإدخـىي  جىلُـد

 ؤو وهمُـت، ؤشـُاء ؤو ن ـخاص صـىر  خلـم بلـى بضـافت، ًفعلىهـا لـم ؤشـُاء ًفعلـىن  ؤو ًلىلـىن  ن ـخاص خلُلُـت

 (.140. ص 2020")ضُلفزمان. خلُلت جلع لم نخدار ختى

ُـــف العمُـــم بإوهـــا "  ملـــا ع فُـــدًى ًـــخم بوشـــائها عبـــر الىمجُـــىجز باضـــخخدام الـــذواء حعـــزف جىىىلىظُـــا التزً

خم هذا عبر الاصطىاعي ـخم ، وٍ ـً وظـىههم وؤ ـزاف الجطـد، وٍ خىارسمُاث حعُد حشىُل ملامـذ ن ـخاص وجدزٍ

ىفُلد.  ً خلُلين )وٍ (، بضافت بلى كدرتها ع ى جزهُب 2021بعادة دمجها مع ملا ع م جلت مطجلا نفزاد آخزٍ

صـــــىر الىظـــــه لشـــــخص مدـــــدد مـــــع بضـــــافت حعجيـــــراث وخزوــــاـث مشـــــا هت لخخزظهـــــا فـــــي صـــــفت وهائُـــــت  جـــــم الأصـــــل 

مشــل هــذا الأمــز خطــزا هجيــرا كــد ٌطــحب  ،( Thanh & Others. 2019. P2" ) طــتهدف مــً العملُــتللشــخص االإ وٍ

ئــت؛ نن ؤغلــب االإدخــىي االإخضــمً  ُــف للحلــائم وخلــم فىلمــ ى عارمــت فــي خالــت جــم اضــخخدامها نغــزاذ غيــر بزٍ جشٍ

 في جلً االإلا ع   ؤضاص له مً الصحت ومصمم الإداواة جىحي بلى ظاهب مً الحلُلت.

، وواـن الهـدف مـً جلـً االإلـا ع فـي 2013ظهىر ؤوٌ ملطـع فُـدًى جـم بهخاظـه  هـذه الخلىُـت بلـى ضـىت  ٌعىد

بداًـت الأمــز ًخعلــم بالطـاةع الترفُيــي مــً كجـل مبــرمجين هــىاة، ولــم جىـً ًدمــل درظــت عالُـت مــً الؤجلــان، وثعــدها 

 كـــام بمعالجـــت، خُـــض REDDITمىصـــت كـــام مطـــخخدم بيشـــز ملـــا ع فُـــدًى بباخُـــت معدلـــت ركمُـــا وعزضـــها ع ـــى "

ً، وعــــادة مــــا وـــاـهىا مــــً  الىظــــىه ركمُــــا والــــً باضــــدجداٌ وظــــىه االإمشلــــين فــــي هــــذه الأفــــلام بىظــــىه ؤ ــــخاص آخــــزٍ

ــف الــذي اضــتهدف فــي الجداًــت مشــاهير  اهفجــار االإدخــىي ةشــيل واضــع ؤدي بلــى  اهدشــز االإشــاهير، وكــد  االإدخــىي االإشٍ

 2014لىـً ابخـداء  مـً ضـىت  (،121. ص 2021" )غـدًزي. ماالإمشلين واالإغىُين زم جطىر لُمظ الطُاضـُين وغيـره

ضزعان ما حغير الأمز بفعل جطىر مجاٌ خىارسمُاث الخعلم الآلي الذي ؤخدر هللـت هىعُـت، وؤجـاح ؤدواث حطـاهم 

ُــف الفُــدًى بمهــارة هجيــرة حطــمذ لــه بالخلاعــب بالصــىر االإخدزهــت وحعــابير الىظــه واالإلــا ع الصــىجُت وبعــادة  فــي جشٍ

  جزهجاها.

ً في مجاٌ الدعاًت الزكمُ ، وري تحعد هذه الخلىُت مً ؤخدر الاضتراجُجُاث االإخجعت للخإزير وكلب االإىاسٍ

ؤداة هامت للضغط للجهاث االإطخخدمت لهـا جدـُذ الأفضـلُت خاصـت فـُم مجـاٌ الابتـزاس الطُااـ ي، بضـافت بلـى ؤوهـا 

اد واالإىالامـاث ؤو الحيىمـاث ةطـهىلت جامـت، مجاٌ رتحي الإً ًمخلً الحظ الخصمُمي بدُض ًمىىه الخلاعب بانفز 
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جىظُــه الحشــىد والــخدىم فــي ٌطــهل خاصــت ؤوهــا جلىُــت مصــممت بدكــت ًصــعب اهدشــاف خلُلــت االإلــا ع وهــى مــا 

 اججاهاتهم ومشاعزهم، 

عبــر مخخلــف الىضــائط الشــجىُت التــي حطــمذ  جــداولهامــً الأضــجاا التــي جــدعى للللــم فــي الشــإن هــى ضــزعت 

مشل " جًُ جىن، فاٌطجىن، ضىاا شاث، ًىجُىا وغيرهـا، خُـض حشـيل هـده  االإضللت بمشارهت ملا ع الفُدًى 

الفضاءاث الزكمُت االإجاٌ الخضب ليشز جلً االإلا ع ةشيل هجيـر، وهـذا الأمـز ًزظـع بلـى ؤن ؤغلـب االإطـخخدمين 

ٌ خاصـت وؤن مجـاٌ  ،ه ًللـ  رواظـا هجيـراًخفاعلىن مـع االإدخـىي الهـابط نهـ ٌ ملـا ع الفُـدًى غالجـا مـا  جـداو  ًدىـاو

 كصد جصُد الأفزاد. الابتزاس الطُاا ي والاباحي للأفزاد االإعىين باالإلطع ؤو الخىمز 

 آلية عمل ثقنية التزييف العميق:. 1

ُـــف العمُـــم بلـــى اضـــخخدام خىارسمُـــاث الـــذواء الاصـــطىاعي وفـــم مـــا ٌعـــزف بخىىىلىظُـــا  جزظــع عملُـــت التزً

، ورــــي "مجمىعــــت مــــً Generative Adversarial Networksالــــخعلم الآلــــي، واهطلاكــــا مــــً شــــجياث حعــــزف بالـــــ 

مـــً ؤبــزس الفـــزوو فــي مجـــاٌ الخىارسمُــاث التـــي جلــىم بـــالخعلم غيــر االإزاكـــب ؤو الــخعلم الاضـــخيخا ي. هــذا الـــخعلم هــى 

، الـذي ًدـُذ لخىارسمُـاث حعلـم الآلـت جمُيـز ؤهمـات الجُاهـاث بـدون ؤن جيـىن هـذه Machine Learningحعلم الآلـت 

، وري شجياث في جىافظ ضد ةعضـها الـجعض، ؤي الشـجىت 2012الجُاهاث مطماث، وهذه الشجياث  ىرث عام 

ـُــض جلــــىم الأولـــى رــــي التـــي جلــــىم بةوشـــاء و ــــخت مـــً همــــط الفُـــدً ى، بِىمــــا الشـــجىت الشاهُــــت مخصصـــت للخمُيــــز بد

بفدص االإدخىي االإىخج وملارهخه مع الأصـل وجلـىم بخلُـُم جىاضـله، وباا لـم ًدىاضـم مـع جمُيزهـا جزظعـه للشـجىت 

 (.2020 الأولى لخدطِىه". )الصلُبي.

ــع عُىــــــاث الإلــــــا ع ــ ـــم ججمُــ ـــ ـــً  زٍ ـــى عـــ ـــا ًجنـــ ــــاء الفُــــــدًى مــ ــــت بىــ ــــن ؤًضــــــا مــــــً هاخُــ ـــا ًلاخــ مصــــــىرة  غالجـــــا مـــ

ىفــــي  ـًـــد مــــً الىضــــعُاث، وٍ ـــا فــــي العد ـــي ًلــــىم  هـ ــاـث التـ ـــى ملامــــذ الىظــــه والحزوـ ـــين والترهيــــز ع ـ ـُ للأ ــــخاص االإعى

بدخالهـــا فـــي البرهـــامج لخىمـــل الخىارسمُـــت العمـــل آلُـــا وجخعـــزف ع ـــى الشـــخص، وثعـــد الـــً جـــخم االإداوــاـة مـــً ؤظـــل 

شـــمل الـــً بىـــاء جمشـــُلاث صـــىر واكعُـــت للأ ـــخاص باضـــخخدام جلىُـــت رضـــم خـــزائط الفـــم،  الخـــإزير والخلاعـــب، "وَ

(، ورـي االإيـزة الأهطـر حعلُـدا 2021والتي جمىً مً مداواة خزهت الفم الحشزي ؤزىاء الىلام بدكت عالُت" )االإُخمـي. 

 في عملُت جصمُم الفُدًى، هما ؤوها الىلطت التي ججين اكتراا االإداواة مً الحلُلت.

اٌ الخىارسمُــاث الشــجىُت ؤصــجذ الآن للمتهمــين بةهخــاط مـع جطــىر بزمجُــاث الــذواء الاصــطىاعي وجطــىر مجــ

م الاضخعاهت بىم  خم هذا "عً  زٍ جلً االإلا ع اللدرة ع ى بعداد االإادة ؤو االإدخىي االإزغىا وفم ؤكل االإىارد، وٍ

صــــــــغير فلــــــــط مــــــــً مــــــــىاد الؤدخــــــــاٌ، با جدخــــــــاط الخىارسمُــــــــاث بلــــــــى هــــــــم كلُــــــــل مــــــــً ملــــــــا ع الفُــــــــدًى ؤو الصــــــــىر 

(، همـــــا ؤن الأمـــــز ًدخـــــاط الىشيـــــر مــــــً االإهـــــارة لعمـــــل مداوــــاـة مطابلـــــت للأفـــــزاد الحلُلــــــين 2015الإعالجتها")ضـــــُلان. 

ــب مــً الحلُلــت و  ٌطــهل عملُــت  ب الجطــد ع ــى هفــظ الحزوـاـث والاًمــاءاث، وهــذا مــا ًجعــل الفُــدًى كزٍ وجــدرٍ

 اهدشاف صحخه.

 : DEEPFAKEكيفية التعرف والكشف عن المقاطع المنتجة عبر ثقنية . 2

ُــف العمُــم  فــزة هجيــرة فــي مجــاٌ جطىرهــا خُــض ؤهــه ٌ ــجل خــا ث كلُلــت  التــي ًــخم شــهدث  جلىُــت التزً

فاها الىشف عً مدي صحت االإلطع، و هذا ٌعىد بلى ؤوها مصممت ببرمجُاث فائلت الخطىر   ًخلً العمل علاها 

 مً هى ملم بطجُعت عمل
 
 فئت كلُلت مً االإصممين، هما   ًجُد الىشف عنها ب 

 
الخىارسمُاث وآلُاث عمل  ب 

 ؤهـه 
 
ُـف، ورغـم الخطـىر الفـائم ب  الخعلُم العمُـم؛ الـذي بـدوره ًدـُذ بمياهُـت جدلُـل الفُـدًى  ووشـز مىمـً التزً

ـــر  ـــلاٌ الغيــ ـــر  جُعُـــــت والالاــ ـــم الغيــ ــاـث الفــ ـــلاٌ "خزوــ ـــً خــ ـــطىاو الفُـــــدًى مــ ــــف مـــــدي اصــ هىالـــــً علامـــــاث كـــــد جىشـ

االإاشـــزاث الشـــاتعت التـــي ًـــخم مـــً خلالهـــا ججـــين ؤن ملطـــع  مخىاضـــلت ؤو االإىطلُـــت وعـــدم وظـــىد ومـــُض للعـــين مـــً

(، همــا ًلاخــن فُــه ببطــاء خزهــت الفُــدًى ممــا ًىشــف عــدم الخىاضــم الخــام 2021الفُــدًى لــِظ خلُلُــا" )هــاسي. 

 بين الفبرهت والفُدًى الأص ي، بضافت بلى عدم جطابم هبرة الصىث وخامت الصىث مع الشخصُت الاصلُت.



 د. دبيح يوسف
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ُت هصـــب واخخُـــاٌ واهـــذ لهـــذه الخلىُـــت الطـــحب فـــي وكىعهـــا، وخُصُاتهـــا حعـــىد بلـــى ًـــذهز ؤهـــه جـــم جـــداوٌ كضـــ

ل مجلغ  2015ؤواخز ضىت   220في ؤالإاهُا بزز حعزذ بخدي شزواث الطاكت بلى كضُت اخخُاٌ مفادها عملُت جدىٍ

ل يي، وظاءث ةعد مداواة لخللُد صىث ؤخد االإطاولين ًطالب فاها االإىظف بضزورة جدىٍ االإجلغ  ؤلف دو ر ؤمزٍ

ُف العمُم ظد مطابم "لخللُد الصىث، الىغمت، وعلاماث التركُم والخىكف  بلى خطاا بىيي مددد، ووان التزً

الصـــىجُت، والل جـــت الأالإاهُــــت"، ولـــم ًــــخم بعـــادة بوشــــاء الصـــىث ةشــــيل مشـــالي فدطــــب، بـــل جمــــذ مطابلـــت االإياالإــــت 

ــف عمُــم ًدــاوي ا ــد بلىترووــي مشٍ ــا بلــى ظىــب مــع بزٍ الإــدًز الخىفُــذي االإطــتهدف، ممــا  ؤعطــ  صــجغت الهاجفُــت ظىج 

(، وثعــد هــذه الىاكعــت بــدؤث حطــعى مخخلــف الشــزواث االإهخمــت بــانمً الطــِجيراوي 2021رضــمُت للمياالإــت.)االإُخمي. 

بضـــــافت بلـــــى اللـــــائمين ع ـــــى شـــــجياث الخىاصـــــل الاظخمـــــاعي بلـــــى بًجـــــاد  ـــــزق للىشـــــف عـــــً خلُلـــــت جلـــــً االإلـــــا ع 

 ها. االإخداولت، والخىحُه بلى خطىرت

 ماهي العلاقة بين هره التقنية والرأي العام الرقمي؟. 3

ُــف العمُـم كـد ًجعــل  الخطـىر الـذي وصـلذ بلُــه خىارسمُـاث الـذواء الاصــطىاعي وجددًـدا فـي مجـاٌ التزً

منها حشيل خطزا ع ى الأفزاد ةشيل عام والشخصُاث االإطتهدفت ةشيل خـاص، فلـد ؤصـجدذ جشيـر االإخـاوف فـي 

ـــف الــــدوائز بزــــارة الفىلمــــ ى خدمــــت  ـــي مخخلـ ـــم هفــــىا فـ ـــى مصــــداكُت الأفــــزاد الــــذًً لهـ الإصــــالح معُىــــت، واللضــــاء ع ـ

  ً ع ى الجمهىر االإطخخدم للىضائط الجدًدة، خاصت وؤوهـا ((Influencersالطُاضُت  ؤو الطلطت ؤو ختى االإاززٍ

ــده الطــزف فــي جىــامي مطــخمز وهــى مــا ًجعلهــا حطــدشير عا فــت االإطــخخدمين  وجىظــه الحشــىد هدــى الشــإن الــذي  ًزٍ

االإطخعين  هذه الخلىُت، وهمشاٌ ع ى الً ًمىً اضخخدامها في مجاٌ اللزاراث الطُاضُت خاصت ؤزىاء الحملاث 

ه صـىرة الأفـزاد االإىافطـين ممـا ًخلـم صـىرة همطُـت واهىُـت ضـلجُت،  الاهخخابُت والً عبر فبرهت الأخدار وحشىٍ

ــادة ع ــى ؤوهــا وضــُلت للخدــزٍض والخصــُد  وفــم ال ي زلــت الجمــاهير وجخلاعــب بــأرا هم همــا جــازز فــ ىدــى االإطــطز لــه، سٍ

 مما ًدخل االإخللين  لخلً االإلا ع في دوامت مً الدطائ ث خىٌ عدم الخمُيز بين ما هى خلُلي ومشٍف.

خـدار، خاصـت وؤن ؤبزسهـا ممارضـت الخضـلُل وفبرهـت الأ لهذه الخلىُت ججعاث هامت في مجاٌ الزؤي العام؛ 

دؤ اللطُــع عبــر جدجــع االإدخــىي الأهطــر جــداو ، وهــى مــا ًخلــم رؤي عــام ظمــاعي ختــى ولــى وـاـن الحشــىد حطــير وفــم مجــ

الً ةعُدا عً االإصداكُت، ًضاف بلى الً ؤوها وضـُلت للاضـخلطاا الجمـاهيري باليطـجت للفئـاث او الاضـخخدام 

اث االإيشىرة.  الغير اليشط، بدُض حطمذ لهم بالخفاعل ومشارهت االإلا ع ومخخلف االإدخىٍ

ذلً مــً ججعاتهــا الزكمُــت هــى ظعــل الــزؤي العــام ًخعــاظم خاصــت فــي خالــت وشــز ملــا ع للطُاضــُين وهــم هــ

ىــد/ ذ ة ــ يء مــا، وهــى الأمـــز الــذي ًجعــل مــً الترً ع ـــى صــفُذ ضــاخً وــىن الأخجــار الياابـــت  Trendبصــدد الخصــزٍ

Fake News مدـُص فـي االإعلىمـاث، لهـا اللـدرة ع ـى الاهدشـار ةطـزعت ةطـحب الخفاعلُـت التـي حشـهدها مـً دون الخ

ادة ع ى ؤوها ؤصجدذ مً بين آلُاث الحزا الىفطـُت فـي مخخلـف الفعالُـاث الطُاضـُت التـي جخخـذ مـً التهدًـد  سٍ

فــت لشخصــُاث وؤفــزاد غالجــا مــا ًيــىن الغــزذ منهــا هــى الابتــزاس ؤو  الالىترووــي وضــُلت لــذلً عبــر بهخــاط ملــا ع مشٍ

لح ظهــــاث معارضــــت لهــــا، ؤو ي اخــــت الخصــــىم مــــً االإىافطــــت ؤو مداولــــت بةعــــاد الأفــــزاد عــــً الىاظهــــت خدمــــت الإصــــا

 الخىمز مً ؤظل الخصُد اللذر للأمىاٌ.

االإىكع الالىترووي الخاص ةعلم التي جدجع   Deep Nostalgiaلهذه الخلىُت اضخخداماث ؤخزي مشل جلىُت 

؛ وري جلىُت حطتهدف بعادة بخُاء صىرة الشخصُاث التي جىفُذ وبعادة حشىُلها وفـم  Myheritageوطاا الأ

ـــً الصـــىر وملامـــذ الىظـــه خصىصـــا  عبــــر  مـــاززاث فىُـــت، وجخـــخص هـــذه العملُـــت فـــي رفـــع الصــــىر اللدًمـــت وجدزٍ

ً الصــىر وجدطــين ظىدتهــا لخجعــل منهـا جلتــرا مــً الحلُلــت وؤهطــر واكع ُــت،  دمجهـا مــع مــاززاث ظمالُــت مشــل جلـىٍ

وهى ما ٌطمذ لها بةعادة دمجها في ملا ع مصىرة ؤخزي بىفظ مىضىو  ملطـع الفُـدًى، غيـر ؤن االإميـز فاهـا هـى 

عـــدم بدراط االإلـــا ع الصـــىجُت جفادًـــا ني اضـــخخدام ضـــلبي لهـــا، همـــا ؤصـــجذ ٌعخمـــد ع ـــى  هـــذه الخلىُـــت فـــي  بهخـــاط 
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خعاهت  هــا فــي مجــاٌ الخصــمُم الابــداعي للىمضــاث ، بلــى ظاهــب الاضــ / Memesاالإلــا ع الترفاهُــت االإعزوفــت بــاالإُمش

م الالىترووي. ت والتروٍجُت في مجاٌ الخجارة والدطىٍ  الاشهارٍ

 في جمع البيانات والتلاعب بها "  "QUIZ: توظيف "الكويز/لجاثا 

مىصـــاث الخىاصـــل الاظخمـــاعي وخصىصـــا شـــجىت "فاٌطـــجىن" وىوهـــا ؤهطـــر الشـــجياث اضـــخخداما ملُئـــت بمـــا 

شاث/ٌطمى " "وري عجارة عً ؤلعاا جزفاهُت حعخمد ع ى جلدًم االإطخخدم الإعلىماجه وحعجئتها ع ى  QUIZZESاليىٍ

ا ؛ لىً ري مجزد وضُلت  لجمع بُاهاث االإطخخدمين  ش لخدُله بلى هدُجت اللعجت، هذا ما ًجدو ظاهزٍ صفدت اليىٍ

ُت الخصىصـُت ومـدي اخترامهـا لجُاهـاث واضخغلالها في مأرا ؤخزي، فىشيرا ما جىاظه  الشجياث الاظخماعُت كضـ

االإطــخخدمين  والــذي غالجــا مــا ًيخيــي بلــى الىفــي وجفىُــد مــشاعم اهتهاههــا، لىــً لــدي جدجــع  خــدماث جلــً الشــجياث 

ـــخخدم وجفضـــــُلاجه، لـــــذلً حعخمـــــد الشـــــجياث  ثوالترهيـــــز علاهـــــا  ًـــــخم ادران اوهـــــا مجيُـــــت ؤضاضـــــا ع ـــــى ضـــــلىهُا االإطــ

يـىن هـذا الاظخماعُت ع ـى  دراضـاث دورٍـت ك صـد جدطـين الخـدماث والأدواث الخفاعلُـت و ختـى الترفاهُـت منهـا، وٍ

بىاء  ع ـى مـا ًـخم الىلـىط بلُـه  والـذي ًيـىن للـذواء الاصـطىاعي دور فـي جدلُـل اضـخخداماث الأفـزاد مـً دون لفـذ 

ــده الأفــزاد، وحعــد ثالاهدجــاه خصىصــا عبــر الخىارسمُــا  QUIZZESجلــً  التــي باجــذ الُــىم اهطــر جطــىرا و فهمــا الإــا ًزٍ

ت جامت، بضـافت ليىوهـا جـزوط نوشـطت جزفاهُـت  حطـتهدف االإطـخخدمين   لت لجمع الجُاهاث في هدوء وضزٍ ؤهجع  زٍ

ش  خصىصا عبر خاصُت اليشز وبظهار الىخائج وهى ما ٌطـخمُل الىشيـر مـً ؤصـدكاء االإطـخخدم االإعنـي لخجزتـت اليـىٍ

 ؤًضا وهى ما ًادي بلى اهدشارها ةشيل متزاًد. 

 فضيحة كامبريدج اناليتيكا عبر الكويز نموذج .1

هذا الىمىاط ًمشل ؤهم وؤكزا الأمشلت الىاكعُت  ضخخدام جطجُلاث الذواء الاصطىاعي ضمً الشجياث 

ىُـــــت خاصـــــت  الاظخماعُـــــت؛ والتـــــي جـــــدخل بـــــدورها فـــــي عملُـــــت جىظُـــــه الـــــزؤي العـــــام، وهخلـــــدًم لهـــــا فيـــــي شـــــزهت ؤمزٍ

ث الاهخخابُت والؤعلامُـت للمتر ـحين، بدُـض واهـذ بطلـت لفضـُدت ؤعـادث با ضدشاراث الطُاضُت ودعم الحملا 

جزجِب الىشير مً الأمىر وبعادة جصيُف ؤدوار الشجياث الاظخماعُت في مجاٌ العمـل الطُااـ ي، واعخجـار جىظُفهـا 

زة، بمشابت الطلاح اي الحدًً الذي كد ٌطاهم في جدلُم الخعجئت العامت وججمُع الحشىد هدى الأهداف االإطط

ؤو الذي كـد ًيـىن فـي شـم آخـز  ًمشـل الأداة  التـي جمـارص اختـراق خصىصـُت الأفـزاد والخلاعـب بحُاهـاتهم ؤو بُعهـا 

 ن زاف كد حطخفُد منها في جدلُم مأرا ؤخزي جخدمها.

 هـــذه الشـــزهت فـــي الاهخخابـــاث الزئاضـــُت  هـــه جـــم الاضـــخعاهتؤبـــالعىدة بلـــى ماهُـــت هـــذه اللضـــُت فةهىـــا هجـــد 

ىُت ل صالح االإتر ح دوهالد جزامب في ضجاق الحصىٌ ع ى ملعد الحىم في الجِذ الأبُض، وكد لجإث هذه الأمزٍ

خــــز جلىُــــاث الشــــجياث الاظخماعُــــت ممشلــــت فــــي خىارسمُــــاث الــــذواء آبلــــى اضــــخخدام  2012الشــــزهت فــــي ؤوائــــل عــــام 

ً االإزوهـــت ومعالجـــت الاصـــطىاعي، التـــي بـــدورها هللـــذ مجـــاٌ االإىصـــاث العـــالم الافترالمـــ ي بلـــى مطـــخىي ظـــد عـــالي مـــ

ـت ومــً دون علـم االإطـخخدمين، واهفجــزث الفضـُدت للعلـً  ةعــد كُـام الشــزهت  الجُاهـاث والخصـزف فاهــا بيـل خزٍ

ـــم  ــ ـٍ ـــً  ز ــ ـــمُم ؤعـ ــ ـــــا بخصـ ـــــل علبهـ ــــذ حعمـ ــــي واهــ ت التــ ـــــزٍ ـــــجيراهُت الطـ ـــا الطـ ــ ـــــجىت عمالهـ ـــــخخدمي شـ ـــــه الإطـ ـــم مىظـ ــ ـُ جطج

ــــجىن" ـــــً"فاٌطـــ لُت مـــــــً خـــــــلاٌ دراضـــــــت الخصـــــــائص الىفطـــــــُت  ، والــ جدـــــــذ غطـــــــاء الجدـــــــىر الاوادًمُـــــــت  الدطـــــــىٍ

زة  لت ؤضمتها الزضم الجُاوي الىفس ي )الجشٍ لُت للمخللين عبر  زٍ  .(2014 .والدطىٍ

ـًـــين؛ كامـــــذ  ججـــــاوس هــــذا الخطجُــــم ةعــــد عملُـــــت الاكجــــاٌ الىجيــــر لـــــزواد الشــــجىت علُــــه والــــذي  عشــــزاث االإلا

ـــع  ــ ــــه بجمـ ــــت لــ ـــــزهت االإالىــ ـــــخخدمالشـ ـــــزذ االإطـ ـــــات حعـ ـــــاداث وؤهمـ ـــــل عـ ـــــزف  وجدلُـ ـــــد الخعـ ـــــخخدمين ةعـ ـــــاث للمطـ  بُاهـ

مــــــا ًشيــــــر اهخماماجــــــه وتالخــــــالي دراضــــــت وجدلُــــــل  جُعــــــت الخعــــــا ي مــــــع االإىصــــــت للمعلىمــــــاث و االإدخــــــىي  االإعــــــزوذ و 

سغـزة فـي  جُعـت  اهدشـافالاظخماعُت كصد اضخخدامها  خلا نغزاذ ؤخزي، غير ؤن الخطىة لـم جىخمـل ةطـحب 

ــد  اختــراقت الجُاهـاث وخزوظهــا عـً الهـدف الالاــاهزي االإطـطز، والتـي ع ــى بززهـا جـم معالجـ خصىصـُت وتُاهـاث ؤسٍ
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ــــزة " ملُــــىن مطـــخخدم ع ــــى شـــجىت "فِطــــجىن" والـــً ةعــــد بظـــزا هم لــــذلً الاخخجـــار عبــــر الخطجُـــم 43مـــً   .)الجشٍ

الأمـــز بلـــى خـــد االإـــزور بلـــى  لُخجـــاوس هـــم هجيـــر مـــً الجُاهـــاث للمطـــخخدمين بلـــى الاضـــخدىاا ع ـــى (، وهـــى مـــا ؤدي 2014

ومً زم بُعها لهُئت الحملت الاهخخابُت للمز ح جزامب وهذا دون علمهم مما شيل دعاًـت ، معلىماث ؤصدكا هم

   ركمُت ةشيل غير مجاشز للمز ح والً عبر اضتهدافهم ببرامج ضُاضُت لصالح جلً الجهت.

                       ECHO CHAMBERSرابعا: غرف الصذى 

ؤخـزي وجـزججط ةشـيل وزُـم بمـا  اضـتراجُجُاثجخعدد ؤضالُب جىظُـه الـزؤي العـام  فـي الجِئـت الزكمُـت هدـى 

ـُــت، وهىـــا هخدـــدر عـــً مـــا ٌطـــمى بــــ" غـــزف الصـــد هـــذه  "، Echo Chambers ي/جلدمـــت جلـــً االإىصـــاث الزكم

، جُلغـزام، ولـىا جىنشـجىت "فاٌطـ مشـلخـدي مـا ًـخم الاضـخعاهت بـه فـي الشـجياث الاظخماعُـت بحعد   الاضتراجُجُت

ـــرهم.. ــ ـــــاوص وغيـــ ــــت هـــ ــ ـــي مزججطــ ــ هطــــــــر بالخىارسمُــــــــاث الشــــــــجىُت وهــــــــذا مــــــــً خــــــــلاٌ خصــــــــز االإدخــــــــىي الــــــــدعاتي ؤ"، ورـــ

خم هذا الأمز عبر "الا لاو والخفاعل  فلـط للمطخخدمين مما ًجعلهم ًخعزضىن الإدخىي مىظه بالدرظت الأولى، وٍ

خىاصــلىن مــع ؤولئــً الــذًً ًامىــىن مــع االإدخــىي الــذي ًخىافــم مــع ؤفيــارهم ومُــىلهم وكىاعــاتهم  واهخمامــاتهم، وٍ

بـأراء مشــا هت فدطــب، فدطـىد خالــت مــً الـىهم بىظــىد جىافــم واضـع الىطــاق، والتــي بـدورها كــد جيــىن معلىمــاث 

مضـــللت ؤو حشـــىه مىالاـــىر الفـــزد بدُـــض ًىاظـــه صـــعىتت فـــي الخفىيـــر فـــي وظهـــاث الىالاـــز االإعارضـــت واالإخخلفـــت وهـــذلً 

 (.2020" )مدزق. مىاكشت االإىضىعاث االإعلدة

مىكـــف ًخفاعـــل فُـــه مجمىعـــت مـــً الأفـــزاد، ججمعهـــم ااث االإصـــالح والآراء، حعـــزف غـــزف الصـــدي بإوهـــا "

لـت حعــشس الإعخلـداث الطــائدة، اداخـل ظم عـاث خاصــت ًدشـاروىن فاهـا معلىمــاث جخىافـم مـع معــاًز االإجمىعـت بطزٍ

فيــاره مــع ؤفــزاد ؤومـً الىاخُــت الىفطــُت رــي خالــت ًجدـض االإطــخخدم فاهــا عــً راخخــه االإعزفُــت مـً خــلاٌ مىاكشــت 

مىــــً  ــــش آراء هاةعــــت عــــً ؤكــــزان  جــــإزز هــــاجج عــــً كُــــام الأفــــزاد بتردًــــداعخجارهــــا ٌشــــا هىهه فــــي الخفىــــز والــــزؤي، وٍ وحعشٍ

(، وجدطـــم غــــزف الصــــدي 123. ص 2020ٌشـــا هىوهم فــــي االإىاكـــف واالإعخلــــداث والأفيـــار" )االإصــــدر.  اظخمـــاعُين

ًاالإطخخدمين الآ بلدرتها ع ى الخإزير في  لت مزهت خاصت في ظل  خزٍ االإعلىماث االإعالجت مطجلا وفم  اوطُاابطزٍ

ش ؤخزي وهىذا.هداف ما عبر ؤضلىا الحصز والخىزار وصؤ  زف الىالاز عً مىاكف مدددة وحعشٍ

ــــش  ع ــــى الافترالمــــ ي يالعمــــىم الفضــــاء مخزظــــاث ؤهــــم باعخجارهــــا الاظخمــــاعي الخىاصــــل شــــجياث حعمــــل  "حعشٍ

 ٌ ـــر  خصىصــــا الخــــداو ـــر  اوي  الأفــــزاد اضــــخلطاا خــــلاٌ مــــً الصــــدي غــــزف عبـ ـٍـــش  االإمازــــل الخفىيـ  معخلــــداتهم، وحعش

 كـل مـً االإيشىرة االإضامين ومشارهت الخعلُم جىزار  منها ؤلُاث عدة عبر وهذا الطُاضُت االإىاضُع عبر  خصىصا

 الخفاعـل خلـم ع ـى حعمـل الغـزف هـذه، و  (Grömping Max. 2014. P 53)الخفىيـر" هفـظ مـً ؤفـزاد ؤو  صـفداث

Social  الاظخماعُـت/ "الجىجـاث بــ ؤخُاهـا وحطـخعين جـداو   الأهطـر  والاظخماعُـت الطُاضـُت االإىاكشـاث عبـر  خصىصـا

Bots" الىتروهُـــت/ "وضــىم يوشــاء Hashtags" الفىـــزة وجزضــُ  ظمـــاهيري  الخفــاف جدلُــم جضـــمً ختــى وجىسَعهــا 

 .مىخد عام رؤي جدذ معه والخفاعل االإدخىي  خصز  عملُت مً ٌطهل مما

ٌشــير وــل مــً "ظامِطــىن ووـاـبُلا" ع ــى ؤن "غــزف الصــدي حشــيل مطــاخت مدــدودة ومغللــت لــد ها اللــدرة 

 p 9 .2022 .للطعــً ؤو الىلــد" ) وغيــر كابلــتمدطــلت  مخنهــا وجيــىن ًــخم جىسَعهــا ع ــى  التــي الزضــائلع ــى جبــخُم 

Ross. A & Others )ـش الإىاكـف مشـترهت،  ، وهـذا ً ؤراء وخلـم رؤي عـام جـىافلي وحعشٍ مـا ٌشـير بلـى دورهـا فـي جيـىٍ

خصــز االإدخــىي االإيشــىر خــىٌ كضــاًا مــا " التــي حعمــل ع ــى فلاعت الترشــُذهــذا الأمــز مــا ٌعــزف بـــ" ًمىــً رتــطهمــا 

ةشــــيل مىشــــف، وظعلــــه مخــــداو  ع ــــى هطــــاق واضــــع فــــي مخخلــــف ؤرظــــاء جلــــً االإىصــــاث ختــــى ولــــى وـــاـن الــــً خــــارط 

طـــز" فـــي هخابـــه االإعىـــىن بــــ "فلاعـــت الترشـــُذ6 مـــااا جخفـــي عىـــد  اهخمامـــاث االإطـــخخدمين، وهـــذا مـــا جىاولـــه "اً ـــي بارَ

مدصــىرا فــي ظىاهــب مدــددة مــً االإدخــىي االإىدشــز ع ــى شــيل فلاعــت،  الاهترهــذ " ؤي ؤن الفــزد االإطــخخدم ؤصــجذ

ـُــض ؤن جلـــً  (،PARISER. 2011. P 58) "ممـــا ًجعلـــه فـــي مىاظهـــت مدخـــىي مبـــرمج مـــً  ـــزف جلـــً الجهـــاث خ
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الفلاعـــاث "جمىـــً الأفـــزاد االإطـــخخدمين مـــً حشـــىُل الآراء وججنـــي ؤفعـــاٌ مدـــددة وكـــد جـــادي بلـــى حغُيـــر جفضـــُلاث 

(، وري ؤخد 54. ص2020 )الطُد. اهخماماتهمتي واهىا ًخطلعىن بلاها ؤو جلً التي واهذ ضمً االإخللين غير جلً ال

ىد" وخلم رؤي عام مخىاغمبلى الاضتراجُجُاث الهامت التي حطعى  د مً فعالُت جى ي الحشىد. صىاعت "الترً  ًشٍ

الاهخمامــاث جلـىم ع ـى الخفاعـل بـين االإطـخخدمين اوي  (ECHO CHAMBERSبان فىـزة غـزف الصـدي )

جدطــحب ؤهالامــت االإشــترهت، وهــذا الأمــز همــا ؤضــلفىا مــزججط هشيــر بالخلاعــب بــاالإدخىي الىــاجج عــً الخىارسمُــاث التي"

معالجـــــــت الجُاهـــــــاث الخاصـــــــت  هــــــــا بخصـــــــفُت وجخصـــــــُص االإعلىمـــــــاث؛ والــــــــً وفـــــــم جفضـــــــُلاث الأفـــــــزاد وخُــــــــاراتهم 

طــــمذ بيشــــىء ظماعــــاث مخجاوطــــت فُمــــا وضــــلىهُاتهم ع ــــى الىضــــُلت )الشــــجياث الاظخماعُــــت(، هــــذا الخخصــــُص ٌ

بُنهمــا مــً خُــض الاهخمامــاث، همــا ًدــُذ جىظُــه مدخــىي ًخلــا ع مــع رئي ومعخلــداث االإطــخخدمين، وٍ جــب ؤي 

معلىماث مً االإدخمل ؤن جخدداها، لذلً جادي الخىارسمُاث دورا مخديزا ع ى صعُد ججشئت الجمهىر، وتالخالي 

ـــادة خـــدة الاضـــخلطاا بـــين ؤفـــزاده" )االإصـــ (، وهىـــا جيـــىن جلـــً الا ـــزاف كـــد اضـــخعاهذ بـــإهم 133. ص 2020در. سٍ

هطـر جلىُت حعمل ضـمً الـذواء الاصـطىاعي واضـخغلالها فـي التـروٍج نهـدافها الدعائُـت ضـمً الىطـاق الطـجيراوي الأ

 اضخخداما في عالم الاهترهذ. 

ادة في ًخمشل فعالُتها مً الآخز  الجاهب بغـزاق  عبر  االإمى ج خضلُلوال والطُاا ي الاظخماعي الاضخلطاا سٍ

ــــاث مىظهــــت ومعــــدة مطــــجلا، ممــــا ًدــــُذ لخىارسمُــــاث الشــــجىت خلــــم جفاعلُــــت هجيــــرة وصــــدي  االإطــــخخدمين بمدخىٍ

لت مزهت وهاعمت، وكد  جىعىظ في الىشير مً الأخُـان هدـى ؤوضع وجشحُذ للأفيار، وفي خضم الً ًخم الخإزير بطزٍ

ـــين  ــــىو بــ ــــلجُت، وجدىـ ـــراث ضـ ـــللت وؤخُاهـــــا االإخطزفـــــت منهـــــا،بـــــض االإعلىمـــــاث مخغيــ ـــع الأفـــــزاد  االإضــ ــــً ليىوهـــــا ججمــ والـ

حعمــل بمشابـت االإغىــا ِظ ت الأولـى مهمــا واهـذ  جُعــت االإىضـىو، همــا ؤوهـا ظــاوي الفىــز االإشـترن الدر  االإطـخخدمين

 ني ًمىـــًمــً التـــرابط بُـــنهم، بدُـــض "عخلـــداث حعىـــظ وحعـــشس مفاهـــا  هــىن ًىاظاالإىــىم الـــذي ًجعـــل االإطـــخخدمين 

ــت ومصــادر  هالاــز  ووظهــاث الخفىيــر  فــي مدشــا هين ؤ ــخاص ع ــى ةطــزعت العشــىر  جــاجلزٍ  ــخص  هــا،ل خصــز     بخجارٍ

Staff. Heath Ford (Henry ) هم"جفضـُلات جىاضـبو  جضـمً التـي الاظخماعُـت  الشـجياث خىارسمُـاث تاضـخخدامو 

2022. 

 الصـــدي غــزف فــي الخفاعــل هلــات ؤهــم حعــد  للجــدٌ االإشيــرة االإىاضــُع و ــزح حشــيل ؤن بلــى الؤشــارة ججــدر  

 عمىاضــــُ عبــــر  ؤو  الطابىهــــاث"، بـــــ" ٌعــــزف مــــا عبــــر  ؤو  اظخماعُــــا االإمىىعــــاث فلــــً فــــي جــــدور  مىاضــــُع حعــــالج  ليىوهــــا

  ُعـت مع ظدد مخفاعلين وهطب  االإعارضت مً هزوتا  الافترالم ي الفضاء في عنها ر للخعُي ؤصحا ها ًلجإ  خاصت

ــد صـلت ااث الإضــامين الخعــزذ ؤو  االإىضـىو،  الــذي  ظمهىرهــا الغــزف هـذه فــي ًلمــظ ومــا ؤهطـر، الخفاعلُــت مــً جشٍ

ـــى ًخعـــــزذ ـــي الجاابُـــــت ؤخُاهـــــا جخمخـــــع  خاصـــــت مضـــــامين بلــ ـــلىا فــ ـــار  الخلاعـــــب ؤن همـــــا الطـــــزح،  ؤضــ  وهـــــتومز  بانفيــ

 .ًدىاضب مع مُىٌ االإطخخدم وضلطا ضهلا  الاوطُاا عملُت مً حعجل اليلماث

 : خاتمة

لــــت ؤفضــــل جمشــــل الاظخمــــاعي الخىاصــــل شــــجياث الُــــىم باجــــذ  خــــزا وفضــــاء   والأخجــــار  االإعلىمــــاث لخجــــادٌ  زٍ

 الطــلجُاث مــً الىشيــر   ُاتهــا فــي جدمــل ؤوهــا غيــر  جفاعلُــت، وآلُــاث خــدماث مــً جدملــه الإــا هالاــزا الشــزائذ وــل ًجمــع

 االإاضطاث. وختى الشخصُاث ؤو  دمينللمطخخ ضزر  جدمل ؤن شإوها مً التي

 ضلاضـت بيـل العامـت بـارراء الخلاعـب ع ـى وكـدرتها ضطىتها الالازوف مً العدًد في شيلذ  الشجياث هذه

ـُــاث  ةعــــض اضـــخخدام هالايــــر  ومزوهـــت  ؤو  الجُاهــــاث لجمــــع ؤداة ًجعلهـــا ممــــا مدلهـــا، غيــــر  فـــي الاصــــطىاعي الــــذواء جلى

 هدف هدى  ٌطعى  ثالخلىُا هذه في ًخدىم مً فغالجا االإُداوي، الجاهب هدى  زما ومً افتراضُا الحشىد لخىظُه

ـــلبي ه  ؤو  ًخدمـــــه، ضــ ــــىٍ ــــُاث صـــــىرة لدشـ ـــر  مـــــا  خصـ ــــف عبــ ـُ ــــاوي فُـــــدًى  ملـــــا ع جشٍ ـــلىن جدـ  جللُـــــد ؤو  الأفـــــزاد ضــ

ـــف لـــدي الفئـــت االإطــتهدفت هدفــه الخىظُــف وهــذا وفبرهتهــا، ؤصــىاتهم كصــد حشــخِذ الاهدجــاه ؤو  خلـــم اهطجـــاو مشٍ



 د. دبيح يوسف

 

 

282 

مــز كــد ًــدخل االإطــخخدمين فــي مخاهــت خصىصــا وؤن شـــيل عفـــىي، وهــذا الأ ظاهزهــا  جدـــزن ؤو خملـــت لفــتهم هدــى 

ُف و   .مىر عُد عً االإصداكُت في الىشير مً الأ ثالعالم الزكمي م يء بالتزً
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